DILER HOLDING A.S.
KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI HAKKINDA GENEL AYDINLATMA METNi

Bu Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi ile Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Genel
Aydinlatma Metni, Diler Holding A.S.'nin ("Sirket” olarak anilacaktir), Veri Sorumlusu sifatiyla, sizlere
sundugdu ve sunacagi hizmetlere iliskin olarak; kisisel veriler topladigini ve isledigini, bu gergevede ne
tur kisisel veriler topladigini, bu kisisel verilerin nasil kullanildigini, Sirketimiz’ in isledigi kisisel verileriniz
tzerindeki haklarinizin neler oldugunu ve bu haklari nasil kullanabileceginizi asagida agiklanmaktadir.

1. Kisisel Verilerinizi Toplamamizin Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz faaliyetlerimizi ylritmek amaciyla Sirket'imiz tarafindan farkl kanallarla ve mevzuata
ve Sirket politikalarina uyumun saglanmasi hukuki sebeplerine dayanilarak toplanmaktadir. Kisisel
verileriniz, KVKK tarafindan ongériilen temel ilkelere uygun olarak, KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglarla
da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaci

Kendi istek ve iradenizle bizimle paylasmis oldugunuz kisisel verileriniz (ad, soy ad, dogum tarihi, cep
telefonu numarasi, e-posta, cinsiyet, adres, meslek, editim, medeni durum, arac plakasi, kimlik bilgileri,
konaklama ve harcama bilgileri, tekne/ulasim/seyahat bilgileri, sigorta, tekne mirettebati bilgisi, sosyal
medya hesaplari alisveris bilgileri, fatura bilgileri gibi) size daha iyi hizmet verebilmek ve asadida detayl
bir sekilde sayilan amaclarla islenmektedir.

Bunun yani sira 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve bagl mevzuat, 6563 Sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve bagl mevzuat, 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu ve 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmas! Kanunu basta olmak Uizere, ilgili mevzuattan kaynaklanan yasal yikamluluklerimiz
cercevesinde; s6z konusu amag ve yasal ylkimliliklerimizin yerine getirilebilmesini saglamak amaciyla
da, kisisel verileriniz islenmektedir.

Bugiine kadar oldugu gibi, bu kisisel verileriniz bu defa Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu md. 5 ve 6'da
yer alan istisnalar sakl olmak kaydiyla, verdiginiz agik rizaniza istinaden, Kisisel Verilerin Korunmasi
Politikas! ve isbu Aydinlatma Metni ile belirlenen amaclar ve kapsam disinda kullaniimamak kaydi ile bilgi
glvenligi tedbirleri de alinarak islenecek ve saklanacaktir.

Elektronik veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve belgeleri diizenlemek; mevzuat ve
ilgili otoritelerce 6ngérilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme ytkimldliklerine uymak; talep edilen
Urliin ve hizmetlerini sunabilmek, misteri memnuniyetini 6lcmek ve akdettiginiz sozlesmenin geregini
alacaginiz trlin veya hizmetleri yerine getirmek amaciyla kisisel verileriniz 3. Madde de sayilan gergek
kisi ve/veya tlzel kisilere aktarilabilecektir. Sirket blinyesinde bulunan tim paylagilan bilgileriniz, ilgili
mevzuat cercevesinde ve size ihtiyaciniz olan ve talep ettiginiz Griini sadlamak amaciyla
kullaniimaktadir.

Sirket sunucularinda toplanan bu bilgiler, dénemsel kampanya calismalari, miisteri profillerine yonelik
0zel promosyon faaliyetlerinin kurgulanmasi ve istenmeyen e-postalarin iletiimemesine yonelik musteri
“siniflandirma” ve Kkisisel bilgiler vasitasiyla olusturulacak reklam, tanitim, pazarlama faaliyetlerinin
devam etmesi amaciyla saklanmakta ve bu amaglarla kullanilmaktadir. Ayrica, sirket misteri
memnuniyetini dlcmek (izere miisterileriyle badlantiya gegebilmektedir. Sunulan hizmetlerin sizlerin
bedeni, kullanim aliskanliklar ve ihtiyaclarina gore 6zellestirilerek sizlere onerilmesi, sirketimizin ve
sirketimizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari gtivenliginin temini, sirketimizin ticari ve is
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ve sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin yiruttlmesinin



temini amaglariyla KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari
dahilinde islenecektir.

Toplanan kisisel verileriniz, KVKK tarafindan éngértilen temel ilkelere uygun olarak ve KVKK'nin 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde, Sirket tarafindan asadida yer
alan amaclarla islenebilmektedir:

e Sirket'in ylirittigl ticari faaliyetlerin mevzuata ve Sirket politikalarina uygun olarak yerine
getirilmesi igin Sirket'imizin is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapiimasi ve bu dogrultuda
faaliyetlerin yUrdtilmesi;

o Sirket'in kisa, orta ve uzun vadede ticari politikalarinin tespit edilmesi, planlanmasi ve
uygulanmasi;

e Sirket'in insan kaynaklari faaliyetlerinin tasarlanmasi ve yiritilmesi;

e Diler Holding Grup Sirketlerinin insan kaynaklar faaliyetlerinin tasarlanmasina, planlanmasina
ve icrasina destek olunmasi;

e Diler Holding'in, Diler Holding Grup Sirketlerinin ve ig iliskisi icerisinde olunan gergek Kkisilerin
ticari ve hukuki emniyetinin saglanmasi;

e Diler Holding Toplulugunun ticari itibarinin ve olusturdugu giivenin korunmasi.

3. Kisisel Verilerinizi Kimlere ve Hangi Amacla Aktarildig

Toplanan kisisel verileriniz; KVKK tarafindan 6ngérilen temel ilkelere uygun olarak ve KVKK’'nin 8. ve 9.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde, Sirket tarafindan asagida yer
alan amaglarla; yurtici ve yurtdisinda bulunan, is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, Diler Holding Grup
Sirketlerine, hissedarlarimiza, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve 6zel kisilere aktarilabilmektedir:

e Sirket'in yiriittigl ticari faaliyetlerin mevzuata ve Sirket politikalarina uygun olarak yerine
getirilmesi igin Sirket'imizin is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapiimasi ve bu dogrultuda
faaliyetlerin yiritilmesi;

e Sirket ‘in kisa, orta ve uzun vadede ticari politikalarinin tespit edilmesi, planlanmasi ve
uygulanmasi;

e Sirket'in insan kaynaklari faaliyetlerinin tasarlanmasi ve yiritilmesi;

e Sirket'in insan kaynaklari faaliyetlerinin tasarlanmasina, planlanmasina ve icrasina destek
olunmasi;

e Sirket'in, Diler Holding Grup Sirketlerinin ve is iliskisi igerisinde olunan gercek kisilerin ticari ve
hukuki emniyetinin saglanmasi;

¢ Diler Holding Toplulugunun ticari itibarinin ve olusturdugu giivenin korunmasi.

4, Kisisel Verilerin Paylagilmasi Izni

Bizimle paylasilmasina acik riza géstermis oldugunuz kisisel verilerinizin, tarafiniza gesitli avantajlarin
saglanip sunulabilmesi ve kisisel olarak size uygun reklam, tanitim, satis, pazarlama, bilgilendirme,
promosyon, kampanya bildirimi, Uyelik islemleri, anket ve misteri memnuniyeti arastirmalari ve bu
kapsamdaki hizmetlerin saglanmasi ve yasal ylkimlillklerimizin ifasi amaciyla her tiirll elektronik
iletisim yapiimasi ve dider iletisim mesajlarinin génderilmesi igin Sirketimiz tarafindan toplanmasina,
kaydedilmesine, islenmesine, saklanmasina, kullaniimasina ve ayni amaglara yonelik olarak asadida
belirtilen Gglinct kisilere aktariimasina/paylasiimasina izin vermis bulunmaktasiniz. Kisisel verilerinizin
aktariimasina/paylasiimasina izin verdiginiz tglnci kisiler, tahdidi olmamak kaydiyla, asagidaki gibidir:

o Sirket ve Diler Holding Grup Sirketleri,
e Sirketimiz adina veri isleyen arastirma, tanitim ve danismanlik hizmeti veren firmalar;
e Kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kamu kurum ve kuruluslar.

Bizimle irtibata gecerek kisisel verilerinizi aktardigimiz/paylastigimiz diger Gcilinci kisiler hakkinda
bilgi edinebilirsiniz. Bu bilgiler sadece size saglanacak hizmetlerin tam ve zamaninda sunulabilmesi,



olasi gonderilerinizin saglikh sekilde teslim edilmesi, telefon, sms ve/veya e-posta yoluyla
bildirimlerimizin zamaninda ulastirilabilmesi amaciyla, sozlesme iliskisi icinde oldugumuz, veri
korumasi ve givenligi konusunda bizimle hukuken ve teknik olarak ayni sorumluluklari tasiyan, ilgili
mevzuat hikimlerine riayet eden Gglncl kisilerle, yalnizca ihtiyag durumunda ve gerekli 6lglide
paylasilacaktir.

5.Veri Sahibi Olarak KVKK' nin 11. Maddesinde Sayilan Haklar
Kisisel verisi islenen gercek kisilerin KVKK'nin 11. maddesi uyarica sahip oldugu haklar asagidaki gibidir;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

e Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tGiglincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tiglincii kigilere bildirilmesini isteme,

e KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini
isteme,

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi, “http://www.dilerhld.com/” internet adresinde yer
alan Veri Sahibi Basvuru Formu'nu kullanarak iletebilirsiniz. Sirket'imiz, talebin niteligine gore talebi en
kisa slirede ve en geg otuz (30) giin iginde lcretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir
maliyeti gerektirmesi halinde, tarafimizca Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki
tcret alinacaktir.

6. Kisisel Veri Saklama Siiresi

Kisisel verileriniz ilgili mevzuatta éngériilen sureler boyunca saklanir.

7. Kisisel Verilerinizin Dogru ve Giincel Olarak Muhafaza Edilmesi

Kullanici/Kullanicilar web sitesi lizerinde paylastiklari bilgilerin dogru olmasinin ve giincel bir sekilde
muhafaza edilmesinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu anlaminda kisisel verileri lizerinde
sahip olduklari haklari kullanabilmeleri ve ilgili diger mevzuat agisindan énemli oldugunu bildiklerini ve
yanlis bilgi verilmesinden dogacak sorumluluklarin tamamen kendilerine ait olacagini kabul ve beyan
etmiglerdir. Paylasmis oldugunuz kisisel verileriniz ile ilgili dedisiklik ve/veya giincellemeleri
http://www.dilerhld.com adresine ulasarak yapabilirsiniz.

8. Kisisel Verilerinizin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonimlestirilmesi

Isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ‘nda belirtilen amaclarla islenmis olan kisisel verileriniz; 6698
sayll Kanun madde 7/1'e gore islenmesi gerektiren amag ortadan kalktiginda ve kanunlarin belirledigi
sureler gegince tarafimizca anonimlestirilerek kullaniimaya devam edilecektir.


http://www.dilerhld.com/
http://www.dilerhld.com/

Kisisel verilerinizin islenmesi ve kullaniimasi ile ilgili olarak her zaman vermis oldugunuz agik rizanizi geri
alma hakkiniz bulunmaktadir.

S6z konusu acik rizanizi geri almak icin dilediginiz zaman dilerholding@hs02.kep.tr bu yénde e-posta
gonderebilirsiniz.

9. Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’'nda Yapilacak Degisiklikler

Sirketimiz, bu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi ve isbu aydinlatma metni dokiimaninda her zaman
degisiklik yapabilir. Bu dedisiklikler, degistiriimis yeni Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi 'nin
“http://www.dilerhld.com” sitesine konulmasiyla birlikte derhal gecerlilik kazanir. isbu Kisisel Verilerin
Korunmasi Politikasi'ndaki dedisikliklerden haberdar olmaniz igin, sizlere gerekli bilgilendirme
yapilacaktir.

10. Son Hiikiim

Kullanici/Kullanicilar, web sitesine girmeden dnce yukarida yer alan “Kisisel Verilerin Korunmasi
Politikas” ve Aydinlatma metnini okuduklarini, yukarida belirtilen tim hususlara uyacaklarini, web
sitesinde yer alan igeriklerin ve Sirketimiz'e ait tim elektronik ortam ve bilgisayar kayitlarinin Hukuk
Muhakemeleri Kanunu madde 193 uyarinca kesin delil sayilacadini gayn kabili riicu olarak kabul, beyan
ve taahhiit etmigslerdir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda, kisisel verilerimin Sirketiniz tarafindan
yasadaki ve yukaridaki esaslar gergevesinde toplanmasina, kaydedilmesine, islenmesine, saklanmasina,
kullanilmasina ve ayni amaglara yonelik olarak Uglincli kisilere aktarilmasina/paylagiimasina izin
veriyorum

Veri Sorumlusu:

Diler Holding A.S. )
Eski Biiylikdere Caddesi Kogkaya As Plaza Maslak No:1 Kat: 2, 3, 4 34398 Sariyer/ISTANBUL
Ticaret Sicil Numarasi: 321576
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